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LISTADO DE SIGLAS

De las entidades

CAIVAS Centro de Atencion e Investigacion Integral a Victimas de Delitos Sexuales
CAPIV Centro de Atencion Penal Integral a Victimas

CAVIF Centro de Atencidn contra la Violencia Intrafamiliar

CDCE Comité Distrital de Convivencia Escolar

CESPA Centro de Servicios Judiciales para Adolescentes

CLAV Centros Locales de Atencién a Victimas

ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

IDIPRON Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud
RUV Registro Unico de Victimas

SDIS Secretaria Distrital de Integracién Social

SED Secretaria de Educacion del Distrito

SDS Secretaria Distrital de Salud

SISVECOS Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de la Conducta Suicida

Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de la Violencia Intrafamiliar, el Maltrato

SIVIM Infantil y la Violencia Sexual

UARIV Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas

URI Unidad de Reaccion Inmediata

VESPA Sistema de Vigilancia Epidemiolégica del Consumo de Sustancias Psicoactivas

De los términos

CAMI Centro de Atencion Médica Inmediata

IPS Instituciones Prestadoras de Servicios de salud

NNA Nifios, nifias y adolescentes

NUIP Numero Unico de Identificacion Personal

PAS Proteger, Activar, Socorrer

PES Proyecto Pedagdgico de Educacion para la Sexualidad
SOAT Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito

SPA Sustancias psicoactivas

SRPA Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
UBA Unidad Basica de Atencion

UPA Unidad Primaria de Atencién



Definiciones

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948) establece que “toda persona
tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracién, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional
0 social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion”.

En el contexto nacional, con la Constitucién Politica de 1991, el pais se erige como un
Estado Social de Derecho, y reconoce la diversidad étnica, cultural, geofisica y linglistica
de la nacion colombiana. Asi, en el articulo 7° se reconoce la multiculturalidad vy
plurietnicidad de la Nacion, por lo cual debe propenderse por la conservacion cultural de los
grupos étnicos, asi como por el acuerdo con estas comunidades sobre acciones y politicas
que afecten sus intereses.

En el pais “se diferencian de la sociedad mayoritaria cuatro grupos étnicos reconocidos: la
poblacion indigena, la poblacion raizal del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, la poblacién negra o afrocolombiana - de la que hacen parte los Palenqueros de
San Basilio del municipio de Mahates en el departamento de Bolivar- y la poblacion Rrom
o gitana.”® (DANE).

Segun el Ministerio de Cultura:

En Colombia existen aproximadamente 68 lenguas nativas habladas por cerca de
850.000 personas. Entre ellas, se encuentran 65 lenguas indigenas, o
indoamericanas, dos lenguas criollas habladas por afrodescendientes: el creole de
base Iéxica inglesa hablado en San Andrés, Providencia y Santa Catalina y el Ri
Palengue de base |éxica espafiola, hablada en San Basilio de Palenque, Cartagena
y Barranquilla, donde residen palenqueros. De igual manera, en Colombia, también
se encuentra, la lengua Rromani hablada por el pueblo Rrom o Gitano presente en
diferentes departamentos del pais.*

Sin embargo, a pesar de esta riqueza cultural que nos constituye como nacién, es preciso
sefalar que el racismo y la discriminacion racial se mantienen como una de las principales
problematicas que afecta la vida de las personas de las comunidades étnicas y se expresa
en diferentes ambitos de la sociedad, incluyendo los espacios escolares. Asi, se ha
favorecido la reproduccion de la historia desde una sola mirada, relegando los aportes
culturales, cientificos, econdémicos, sociales, politicos, e histéricos de los pueblos étnicos
en Colombia.

En este sentido, el racismo se entiende como un tipo de conciencia estructurada
histéricamente, la cual —de acuerdo con Carlos Moore— determina y sustenta todas las
relaciones de dominacién y poder de un grupo de personas que se consideran superiores

43 “La visibilidad estadistica de los grupos étnicos”. Tomado de:
https://www.dane.gov.coffiles/censo2005/etnia/sys/visibilidad estadistica etnicos.pdf (17 de junio
de 2019).

44 Tomado de: http://www.mincultura.gov.co/areas/poblaciones/APP-de-lenguas-

nativas/Paginas/default.aspx (17 de junio de 2019).
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(raza superior) sobre el resto de la poblacién. Dicho grupo instrumentaliza el racismo para
monopolizar el acceso a los recursos, preservar sus privilegios sociales, el poder politico y
la supremacia total adquiridos histéricamente y trasferidos de generacion en generacidon®.

Por su parte, la discriminacion étnico-racial es “toda distincidn, exclusion, restriccion o
preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga
por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica”
(ONU, 1965).

Una persona es victima de racismo y de discriminacion étnico-racial cuando, por sus
caracteristicas fenotipicas (color de piel, rasgos faciales, tipo de cabello, y cualquier otro
rasgo corporal), su lengua o manera de hablar (el idioma materno o su acento), su
autorreconocimiento o adscripcion a una comunidad o grupo étnico, su lugar de
procedencia, es tratada como inferior, rechazada o excluida, es objeto de burlas o de
cualquier otra forma de uso de poder arbitrario o violencia simbdlica ejercida por parte de
algun miembro de la comunidad educativa, lo cual atenta contra su identidad, vulnera su
autoestima, pone en peligro su desempefio académico o laboral, la situa en una posicion
de desventaja con respecto a otros grupos sociales y afecta su autoestima e integridad
psicoafectiva.

El racismo y la discriminacion étnico-racial se puede presentar de forma verbal a través de
burlas, chistes, apodos, comentarios denigrantes y despectivos sobre el color de la piel y
las caracteristicas fenotipicas de los integrantes de la comunidad educativa, ofensas contra
la familia, la comunidad a la que se pertenece, el lugar de procedencia y contra sus valores
culturales. Asi mismo, por medio de agresiones fisicas, como golpes y otros actos violentos
como halar o cortar el cabello de las nifias o nifios afrocolombianos e indigenas.

Hay situaciones en las que las personas no se dan cuenta que estan cometiendo actos
racistas o de discriminacidon étnico-racial contra una persona perteneciente a un grupo
étnico (Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales, Palenqueras, Indigenas y Rrom);
no identifican que son acciones violentas porque en las relaciones sociales el racismo esta
naturalizado. Incluso cuando se visibiliza que dicho acto es racista, la reacciéon de quien
comete la agresion es considerar que es una situacion superflua, de poca importancia, y
asume que no tiene responsabilidad bajo el argumento de no ser un acto mal intencionado.

Es importante resaltar que estos actos aparentemente inconscientes o no intencionados
son los mas urgentes de atender y requieren de una intervencion integral, que aborde las
dimensiones culturales, pedagadgicas, éticas y normativas.

De otra parte, es importante senalar que existen distintas formas de racismo. Estas son:

Racismo estructural: es la marginalizacién social, politica, econémica, espacial y cultural
de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales, Palenqueras, Indigenas y Rom
en el pais y que reproduce todo tipo de exclusiones, violencia simbdlica y efectiva en todos
los ambitos de la vida social. Es estructural porque deviene del proceso de construccion de
la nacidon colombiana, que se consolida como Republica sin cuestionar los procesos de
esclavizacion, division racial del trabajo, evangelizacion, violencia fisica y epistémica sobre

45 Tomado de: Moore, C. (2011). La humanidad contra si misma para una nueva interpretacion
epistemologica del racismo y de su papel estructurante en la historia y la contemporaneidad, p. 3.

167



las poblaciones indigenas y afrocolombianas que constituian el orden colonial y que, por
tanto, continuaron a pesar de los procesos de independencia.

Es importante mencionar la fuerza de este racismo estructural que se evidencia en la Ley
“sobre libertad de esclavos”, del 21 de mayo de 1851, sancionada por el entonces
presidente José Hilario Lopez, la cual indemnizé a los esclavistas que debian dar la
“‘libertad” a las personas esclavizadas. Posteriormente, politicas de estado como las del
presidente Laureano Gémez (1950-1951) fomentaban la eugenesia (una purificacion de la
raza), el blanqueamiento, la exclusion y la eliminacién de la diversidad cultural y étnica en
el pais.

El racismo estructural impacta el devenir social de multiples formas. En el sector educativo
distrital se evidencia en la falta de atencion diferencial a los integrantes de la comunidad
educativa pertenecientes a los diferentes grupos étnicos, en la homogenizacién de
contenidos y practicas pedagogicas que hacen parte de los procesos de ensefianza y que
invisibilizan la historia, aportes econdémicos, politicos y cientificos de las Comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales, Palenqueras, Indigenas y Rom.

Racismo cotidiano: son las practicas y comportamientos racistas que estan naturalizados
socialmente, y devienen de los estereotipos e imaginarios legitimados por los componentes
sociales, histéricos, politicos y culturales de la dimension estructural del racismo. Pensar a
las personas afrocolombianas como sucias, bulliciosas, menos inteligentes, mas fuertes
fisicamente, considerar a los nifios y nifias indigenas como “salvajes” que deben ser
civilizados, o que los y las estudiantes Rom provienen de familias de brujos por practicar la
quiromancia, entre otras expresiones ofensivas, hacen parte de esos imaginarios que
legitiman las practicas racistas y de discriminacién étnico-racial.

El lenguaje como dimension simbdlica y material del pensamiento refleja esto
contundentemente cuando a los miembros afrodescendientes e indigenas de la comunidad
educativa se les expropia de su nombre y se les denomina “negro”, “negra”, “negrita”,
“negrito”, “moreno” o “indio”. Asi como en las metaforas negativas que usan “negro” como
adjetivo: “la mano negra”®, “el dia negro”, “negra tenia que ser” por mencionar algunos

ejemplos.

Este racismo cotidiano hace parte de la vida escolar y se reproduce en gestos, expresiones,
practicas y comportamientos. Como parte de este, se encuentran las practicas de
discriminacion étnico-racial en el ambito escolar de las que son victimas estudiantes,
docentes, madres, padres y acudientes e incluso directivas docentes que hacen parte de
las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales, Palenqueras, Indigenas y Rom.
Estas practicas de discriminacion consisten en exclusion, violencia y limitacion de los
derechos de las victimas.

En el contexto escolar, el racismo y la discriminacion étnico - racial pueden ser entendidos
como todo ejercicio de poder arbitrario o violencia, por parte de alguno de los miembros de
la comunidad educativa (directivos, docentes, personal administrativo u operativo, madres
y padres de familia, agentes educativos y estudiantes) sobre personas pertenecientes a
grupos étnicos.

Esta forma de hostigamiento o discriminacion tiene como finalidad la exposicion de estas
personas a situaciones o ambientes de agresiones fisicas, psicoldgicas o simbdlicas, que
menoscaban su formacion y realizacion como sujetos de derechos. Cuando se presentan
estos casos, es frecuente la victimizacién y revictimizacion de las personas al no
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garantizarse acciones de reconocimiento y reparacién de sus derechos por medio del
acceso a la justicia a través de la denuncia o la naturalizacion de las practicas de
estigmatizacion, discriminacion o agresion.

Es necesario resaltar que la proteccion especial de los derechos de los grupos étnicos se
contempla en la Constitucion Politica de Colombia de 1991 en los siguientes articulos:

e Articulo 7. "El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la nacién
colombiana".

e Articulo 13. “Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo,
raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica. El
Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.”

e Articulo 93. Sefala que los tratados y convenios internacionales ratificados por
Colombia hacen parte del bloque de constitucionalidad y prevalecen en el orden
interno.

De otra parte, a través de la ley 1752 de 2015, que modifico la ley 1482 de 2011 o ley
antidiscriminaciéon se eleva a la categoria de delito la discriminacion y el hostigamiento
basado en la raza, nacionalidad, sexo u orientacion sexual, ideologia politica, con el objeto
de garantizar la proteccion de los derechos de una persona, grupo de personas, comunidad
o pueblo, que son vulnerados a través de actos de racismo o discriminacion. Asi mismo,
establece como causal de agravacion punitiva, los casos donde la victima del delito de
discriminacién sea un nifio, nifia o adolescente. En este sentido, este tipo de situaciones
deben igualmente tipificarse como situaciones tipo IlI*¢, de acuerdo con lo establecido en
la Ley 1620 de 2013 y su decreto reglamentario 1965 de 2013.

Al respecto, la Ley 1752 de 2015 establece lo siguiente (CRC, 2015):
Articulo 2°. Modifiquese el articulo 3° de la Ley 1482 de 2011 el cual quedara
asi:
Articulo 3°. El Cédigo Penal tendra un articulo 134A del siguiente tenor:
Articulo 134A. Actos de discriminacion. El que arbitrariamente impida, obstruya
o restrinja el pleno ejercicio de los derechos de las personas por razon de su
raza, nacionalidad, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demas razones de
discriminacion, incurriré en prision de doce (12) a treinta y seis (36) meses y
multa de diez (10) a quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Articulo 3°. Modifiquese el articulo 4° de la Ley 1482 de 2011, el cual
quedara asi:

Articulo 4°. El Cédigo Penal tendra un articulo 1348 del siguiente tenor:

Articulo 134B. Hostigamiento. EI que promueva o instigue actos, conductas o
comportamientos constitutivos de hostigamiento, orientados a causarle dafo

46 “Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar que sean constitutivas de presuntos
delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, referidos en el Titulo IV del Libro Il de la Ley
599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana
vigente” (Decreto 1965 de 2013, articulo 40).
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fisico o moral a una persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, por razén
de su raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosdfica, sexo u
orientacion sexual o discapacidad y demas razones de discriminacion, incurrira
en prision de doce (12) a treinta y seis (36) meses y multa de diez (10) a quince
(15) salarios minimos legales mensuales vigentes, salvo que la conducta
constituya delito sancionable con pena mayor.

Paragrafo. Entiéndase por discapacidad aquellas limitaciones o deficiencias que
debe realizar cotidianamente una persona, debido a una condicion de salud
fisica, mental o sensorial, que al interactuar con diversas barreras puedan
impedir su participaciéon plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

Para mayor precisién sobre los actos que constituyen racismo y discriminacion racial, la
Corte Constitucional se pronuncio a través de la Sentencia T-691/12, que brinda elementos
para entender las formas de racismo que se dan dentro del contexto educativo
y establece el “Criterio de Discriminacion Histérica”, el cual define como el parametro
para la proteccion especial por parte del Estado de determinadas categorias de personas y
comunidades, sefialando lo siguiente:

Las reglas y principios que inspiran el estado social y democratico de derecho que es
Colombia, excluyen los actos de discriminacién en contra de cualquier persona. Son
actuaciones contrarias al principio de dignidad humana y, por tanto, proscritas del orden
constitucional vigente. Cuando tales actos conllevan una puesta en escena, ante un
grupo de personas que hacen las veces de publico, la discriminacion implica
afectaciones inmateriales a la dignidad que han de ser especialmente valoradas por el
jJuez constitucional, de acuerdo con las reglas aplicables.

Dentro de esta sentencia, la Corte determina, ademas, una proteccion especial a las
comunidades afrodescendientes y explicita los alcances de los actos discriminatorios de la
siguiente manera:

Son muchos y variados los actos de discriminacion a los que puede verse enfrentada
una persona. Estos, pueden provenir de distinta clase de individuos o instituciones,
tener diferentes grados de impacto, a la vez que pueden ocurrir en contextos y
situaciones distintas. Los actos de discriminacion pueden ser de caracter consciente o
inconsciente. Es decir, la persona que comete el acto puede tener intenciéon o no de
discriminar, incluso puede no darse cuenta que se trata de tal tipo de acto, ni antes ni
después de cometido. Lo relevante del acto, desde la perspectiva de la proteccién del
derecho a la igualdad y la no discriminacion, por lo tanto, no es la existencia de un
proposito de dafar o discriminar, es la existencia o no de un acto que afecte la dignidad
humana, con base en razones fundadas en prejuicios, preconceptos, usualmente
asociados a criterios sospechosos de discriminacién como raza, sexo, origen familiar o
nacional o religion, por ejemplo.

Otras normas que sustentan la proteccion de los derechos individuales y colectivos de las
comunidades étnicas, principalmente relacionados con la igualdad y no discriminacion, son
las siguientes:

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.
Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Culturales.
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e Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

¢ Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
Racial.

e Convencion contra la Discriminacién en la Educacién de la UNESCO (1960).

o Declaracion de la UNESCO sobre Raza y Prejuicio Racial (1978).

Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las

Formas Conexas de Intolerancia (Durban, 2001).

Convenio 169 de 1991 de la O.I.T.

Ley 70 de 1993.

Declaracién Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural (2001).

Declaracién de las Naciones Unidas sobre los pueblos indigenas (2007).

Auto 005 de 2009 de proteccion de derechos fundamentales de la poblaciéon

afrodescendiente victima del desplazamiento forzado.

e Auto 004 de 2009 de proteccion de derechos fundamentales de personas e indigenas
desplazados por el conflicto armado en el marco de superacién del estado de cosas
inconstitucional declarado en sentencia T-025/04.

e Acuerdo 175 de 2005 del Concejo de Bogota D.C “Por medio del cual se establecen los
lineamientos de la Politica Publica para la Poblaciéon Afrodescendiente residente en
Bogota y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1381 de 2010 “por la cual se desarrollan los articulos 7°, 8°, 10 y 70 de la
Constitucién Politica, y los articulos 4°, 5° 'y 28 de la Ley 21 de 1991 (que aprueba el
Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales), y se dictan normas sobre
reconocimiento, fomento, proteccion, uso, preservacion y fortalecimiento de las lenguas
de los grupos étnicos de Colombia y sobre sus derechos linglisticos y los de sus
hablantes”.

o Decreto 543 de 2011. Por el cual se adopta la Politica Publica para los Pueblos Indigenas
en Bogota, D.C.

o Decreto Distrital 554 de 2011. Por el cual se adopta la politica publica distrital para el
reconocimiento de la diversidad cultural, la garantia, la proteccion y el restablecimiento
de los derechos de la poblacién raizal en Bogota.

o Auto 004 de 2009. Proteccion de los derechos fundamentales de las personas y pueblos
indigenas desplazados por el conflicto armado o en riesgo de desplazamiento forzado.

e Auto 005 de 2009. Proteccion de los derechos fundamentales de la poblacion
afrodescendiente victima del desplazamiento forzado en el marco del estado de cosas
inconstitucional declarado en la Sentencia T-025 de 2004

o Sentencia T-349 de 2016. Derecho fundamental al libre desarrollo de la personalidad.

Senales o indicios de presunto racismo y discriminacion étnico - racial
En el establecimiento educativo:

o Ejercer violencias estructurales, invisibles e implicitas en la cotidianidad escolar.

o Invisibilizar la diferencia étnica y cultural en la escuela, a través de omisiones en la
identificacion de la comunidad perteneciente a pueblos indigenas, afrocolombianos,
raizales, palenqueros y Rom. Por ejemplo, que no se identifique y registre en el SIMAT.

¢ No implementar e institucionalizar la Catedra de Estudios Afrocolombianos y procesos
de Educacion Intercultural.

o Reforzar los estereotipos racistas en los discursos y las practicas académicas, en las
imagenes y los libros de texto; por ejemplo: asociar los cuerpos de las mujeres-negras-
afrocolombianas y de los hombres-negros-afrocolombianos a practicas sexualizadas.
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En

En

Creer que los integrantes de la comunidad educativa pertenecientes a grupos étnicos
son buenos solo para ejercer ciertos roles y campos del saber cémo la musica, la danza,
los deportes, o tienen problemas de aprendizaje y del comportamiento por su
pertenencia a un grupo étnico.

Designar actividades a partir de estereotipos racistas, como las labores de limpieza y
aseo a las personas de los grupos étnicos u obligarlos a realizar danzas y actividades
folcléricas presumiendo que saben y deben bailar por su pertenencia étnica.

Perpetuar chistes basados en la pertenencia étnica y generar practicas que tienden a
ridiculizar su identidad cultural.

Caricaturizar a los pueblos indigenas, afrocolombianos, raizales, palenqueros y Rom a
través de disfraces utilizados en los eventos institucionales: izadas de bandera,
conmemoraciones de fechas historicas y practicas de aula.

Normalizar procedimientos institucionales que vulneran los derechos de los pueblos
indigenas, afrocolombianos, raizales, palenqueros y Rom, como prohibir el uso de
atuendos propios, impedir el empleo de la lengua propia, exigir a miembros de la
comunidad educativa afrocolombianos despojarse de sus estéticas propias.

Sefializar o estigmatizar las formas de organizacién propias de los pueblos indigenas,
afrocolombianos, raizales, palenqueros y Rom, y de los liderazgos comunitarios que
ejercen.

la victima:

Autonegaciéon de la pertenencia a pueblos indigenas, afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rrom.

Baja autoestima, tristeza y cambios comportamentales abruptos.

Conducta suicida (ideacién, amenaza, intento y suicidio consumado).

Verglienza de si mismo y negacion de procedencia cultural, social y econdmica.
Temor y rechazo a relacionarse con los pares, maestras o maestros y demas miembros
de la comunidad educativa.

Bajo rendimiento académico, dificultades para concentrarse en la escuela y desinterés
por las actividades escolares.

Desmotivacion para participar de las actividades escolares, procesos académicos,
incluso a asistir al establecimiento educativo.

Timidez extrema.

Agresividad verbal y fisica.

Reacciones defensivas verbales y fisicas.

Hiperactividad repentina.

Ausentismo o desercion escolar.

Consumo de Sustancias Psicoactivas.

Aislamiento y retraimiento, silencios prolongados, constantes y reiterados.

Aislamiento en escenarios como el aula, espacios de descanso y actividades culturales.
Lesiones fisicas.

el agresor (Acciones y comportamientos contra miembros de la comunidad

educativa perteneciente a pueblos indigenas, afrocolombianos, raizales, palenqueros
y Rom):

Hacer dafio psicoldgico y fisico.
Exclusion y segregacion.
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Relacionarse desde prejuicios y estereotipos.

Danfar o hurtar pertenencias de la victima.

Cadena de maltrato y acoso en otros entornos.

Uso de apodos como negro/a, negrito/a, niche, morenito/a, mono, costefio, chocorramo,
sombra, chocolatico, betun, oscurito, indio.

Hacer referencia al color de la piel como si fuera algo sucio: “usted es negro/a porque
no se bafa”, “los negros huelen feo”.

Burlas por el cabello, y acciones violentas como halar o cortarle el cabello a las nifias y
nifios afrodescendientes e indigenas.

Hacer comentarios y chistes que se burlan del color de la piel o procedencia étnica:
“juy!, se oscurecio el lugar”, “indio comido, indio ido” “no sea indio”.

Burlarse de integrantes de la comunidad educativa usando personajes grotescos y
famosos de la farandula o de las novelas y programas de TV.

Burlas contra la forma de hablar y el acento de los integrantes de la comunidad
educativa que vienen de las provincias o son de las comunidades étnicas: “usted no
sabe hablar”, “usted habla mal el espafiol”’, “no hable esa lengua que no se le entiende
nada”.

Hacer referencias a las caracteristicas culturales de las comunidades étnicas como si
fueran primitivas, o como si estas personas fueran barbaras o salvajes en sus modos
de vida, y sus practicas tradicionales estuvieran asociadas a la brujeria.

Calificar de forma generalizada a los integrantes de las comunidades étnicas como
conflictivos y problematicos.

Suponer que los y las estudiantes de las comunidades étnicas no estan en el mismo
nivel académico que sus companeros.

Creer que integrantes de las comunidades étnicas son “bulliciosos, escandalosos”.
Burlarse mediante canciones denigrantes o que describen situaciones ridiculas contra
integrantes de las comunidades étnicas.

Uso de otros estereotipos como que las personas de las comunidades étnicas son
perezosas e indolentes, flojas, dejadas, o que sus politicos son corruptos y que la
situacion de pobreza y marginalidad de gran parte de estas comunidades se explica por
estas causas.

Usar expresiones con connotaciones negativas en las que se use la palabra negro:
“trabaja como negro”, “es negra, pero se comporta, habla, piensa, como blanca”.
Burlarse de los atuendos tradicionales de los pueblos indigenas: “4 Por qué se puso el
disfraz hoy?”

Irrespetar practicas tradicionales como rituales, acciones de armonizacion y pagamento.
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Situaciones o casos que activan el protocolo de atencion

Caso 1. Un miembro de la comunidad educativa presenta sefales o indicios de
presunto racismo y discriminacion étnico-racial

Cualquier persona de la comunidad educativa o un tercero puede identificar una situacion
de presunto racismo y discriminacion étnico-racial e informar directamente al orientador,
rector o la persona que este delegue, con el fin de que adelante las acciones necesarias
para su atencion. En todo caso, estas personas del establecimiento educativo seran las
responsables del manejo y conocimiento del caso y de la activacion del protocolo de
atencion integral establecido para tal fin.

La presencia de las sefales o indicios de racismo y discriminacién étnico-racial tanto en la
presunta victima como en quien la ejerce es determinante para la activaciéon de este
protocolo.

Es muy importante validar las particularidades del establecimiento educativo frente al clima
escolar y el entorno familiar, social, econémico y cultural de los involucrados, al igual que
los factores externos que puedan tener incidencia en las relaciones interpersonales de la
comunidad educativa.

Caso 2. Reporte de una situacion de racismo y discriminacion étnico-racial por parte
de la victima, de un integrante de la comunidad educativa o de un tercero

El orientador, rector o la persona que este delegue aborda a la victima o a quien reporta un
caso de presunto racismo y discriminacion étnico-racial y le solicita que describa la
situacién, actuacién de la cual se dejara constancia. Es importante describir la siguiente
informacioén: el nombre de la presunta victima, el contexto en el que conocid el presunto
caso de racismo y discriminacion étnico-racial (condiciones de tiempo, modo y lugar).

Sobre el manejo de este tipo de situaciones es importante considerar lo siguiente:

e Indicar a quien informa la situacion de presunto racismo y discriminacién étnico-racial
sobre la necesidad de mantener la confidencialidad de los datos de los involucrados.

e Ante cualquier tipo de reporte y denuncia no se debe minimizar o restar importancia a
la informacion que entrega el afectado o tercero.

o Realizar actividades de sensibilizacion a la comunidad educativa sobre la importancia
de reportar de manera oportuna las presuntas situaciones de racismo y discriminacion
étnico-racial al orientador, rector o la persona que este delegue.

e Se debe velar por el tratamiento de la informacidon de acuerdo con los principios de
confidencialidad, respeto y responsabilidad relacionados con la identificacién de
factores de riesgo y proteccion.

La informacion puede llegar por medio de reportes de otras entidades conocedoras del caso
durante su proceso de atencion de los afectados o por personas externas a la comunidad
educativa.
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Caso 3. Se identifica en flagrancia un caso de racismo y discriminacién étnico-racial
reciente que afecte la integridad fisica y mental de un miembro de la comunidad
educativa (danos al cuerpo o a la salud)

Se debe activar el protocolo de atencion de inmediato a partir de la actividad 3 “Solicitar
apoyo a la linea 123 y al cuadrante de la Policia Nacional” contemplada en este protocolo
de atencion en los casos en que se identifica en flagrancia una presunta situacion de
racismo y discriminacion étnico — racial que afecte la integridad fisica 0 mental de un
miembro de la comunidad educativa. De acuerdo con el articulo 57 de la Ley 1453 de 2011,
se entiende que hay presunta flagrancia cuando (CRC, 2011a):

5. La persona es sorprendida y aprehendida durante la comision del delito.

6. La persona es sorprendida o individualizada durante la comision del delito y
aprehendida inmediatamente después por persecucion o cuando fuere sefialado
por la victima u otra persona como autor o complice del delito inmediatamente
después de su perpetracion.

7. La persona es sorprendida y capturada con objetos, instrumentos o huellas, de los
cuales aparezca fundadamente que acaba de cometer un delito o de haber
participado en él.

8. La persona que es sorprendida o individualizada en la comisién de un delito en un
sitio abierto al publico a través de la grabacion de un dispositivo de video y
aprehendida inmediatamente después. La misma regla operara si la grabacion del
dispositivo de video se realiza en un lugar privado con consentimiento de la persona
o personas que residan en el mismo”.

La sentencia C-239 de 2012 indica que la flagrancia tiene una temporalidad, “limitada por
una determinada inmediatez a la comision del delito. En ese sentido se ha dicho que habra
flagrancia en tres supuestos diferentes: el primero, al que se le ha denominado “flagrancia
en sentido estricto”, cuando la persona es sorprendida y aprehendida al momento de
cometer el delito; el segundo, es el de la “cuasiflagrancia”, cuando la persona es
sorprendida o individualizada al momento de cometer el delito y aprehendida
inmediatamente después por persecucion o voces de auxilio de quien presencie el hecho;
por ultimo, la “flagrancia inferida”, hipdtesis en la que la persona no ha sido observada en
el momento de cometer el delito, ni tampoco ha sido perseguida después de realizarlo, sino
que es sorprendida con objetos, instrumentos o huellas de los cuales aparece o se infiere
fundadamente que momentos antes ha cometido un hecho punible o participado en él”
(CCC, 2012).

De acuerdo con lo anterior, se considera también flagrancia la presuncion de una situacion
reciente de racismo y discriminacién étnico-racial la cual puede ser evidenciada a través de
la presencia de signos fisicos de trauma que llamen la atencién, o de alguna condicion que
requiera de atencion prioritaria porque pone en peligro la vida e integridad fisica del NNA,
u otro miembro de la comunidad educativa.

El primer respondiente conocedor directo del hecho o de la presunta situacién de racismo
y discriminacion étnico-racial, tiene la obligacion de reportar y denunciar ante las
autoridades competentes para que realicen el proceso de judicializacion correspondiente.
La denuncia también puede ser efectuada por la victima cuando es mayor de 18 afos, por
los padres o por los representantes legales o defensores de familia para el caso de los
nifos, nifas y adolescente (menores de 18 afos).
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Descripcion de actividades

Actividad 1. Identificar sefales o indicios de presunto racismo y discriminacion
étnico-racial

Esta identificacion debe analizar todo el contexto de los involucrados, con el fin de atender
de manera oportuna la situacion. Estas sefiales también permiten identificar el tipo de
situacién que se esta presentado, con el fin de activar el protocolo de atencion de forma
adecuada. Una vez el orientador, rector o la persona que este delegue, conozca la situacion,
debe tener cuidado en no revictimizar a los afectados y guardar confidencialidad.

El abordaje del caso debe hacerse en un espacio distinto al aula, en un dialogo individual,
con un lenguaje y tono de voz adecuado, con actitud de escucha, permitiéndole a la persona
afectaday a los involucrados expresarse tranquilamente y garantizando la confidencialidad
de la situacion. Asimismo, los docentes que conozcan de la situacion de un nifio, nifia o
adolescente, no deberan exponer en el aula la razén por la cual el nifio, nifia o adolescente
se encuentra ausente durante el proceso de atencion; esto para evitar la revictimizacion y
asi preservar el derecho a la intimidad y confidencialidad.

Considere las siguientes orientaciones para el abordaje de la situacion:

e Explicar al nifio, nifia o adolescente u otro miembro de la comunidad educativa afectado
el propdsito de la conversacion y dar a entender la responsabilidad que tiene el
establecimiento educativo de hacer el reporte y remision a las entidades competentes,

o Evitar hacer juzgamientos y recoger pruebas, lo cual es competencia de las entidades
encargadas de atender el caso,

e Es importante dar a entender al nifio, nifia o adolescente o miembro de la comunidad
educativa que lo que ha expresado hasta el momento esta bien y que recibira todo el
apoyo por parte de las entidades competentes.

De manera general, se debe tener en cuenta que en las situaciones de racismo vy
discriminacion étnico-racial el afectado no siempre es un nifio, nina o adolescente; cualquier
integrante de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, padres de familia, etc.) puede
serlo. En este sentido, las acciones incluidas en el presente protocolo de atencion aplican
a todos los miembros de la comunidad educativa.

Actividad 2. Obtener mas informacioén de los hechos y documentar la situacién

El orientador, rector o la persona que este delegue debe explorar la situaciéon de presunto
racismo y discriminacién étnico-racial e indagar si:

e ;Hubo intencionalidad por parte de quien ejercié la situacidon de racismo y
discriminacién étnico-racial?

e ;lLa situacién de violencia refleja un abuso de poder?

e La situacidon causa malestar, angustia o sufrimiento a la persona objeto de la
discriminacion?

e ;La situacion de violencia ha sido constante y se ha mantenido a lo largo de un periodo
especifico?

La respuesta afirmativa de una o mas de las preguntas anteriores, el analisis que se realice
de su contexto (condiciones de modo, tiempo y lugar) y, su directa incidencia en el estado
fisico y emocional de la presunta victima, puede indicar un caso de presunto racismo y
discriminacion étnico-racial.
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Se sugiere indagar por las acciones de personas conocedoras del caso dentro del
establecimiento educativo y si otro miembro de la comunidad educativa ha iniciado acciones
de atencion que coincidan con las establecidas en este protocolo de atenciéon. En caso
afirmativo, el orientador, rector o la persona que este delegue debe darles continuidad, de
lo contrario debe iniciar las acciones.

Es importante en este tipo de situaciones reunir a las partes involucradas y propiciar un
dialogo asertivo para que cada una exponga sus puntos de vista y buscar soluciones
equitativas desde el ambiente pedagdgico para la reparacion de los darios, la reconciliacion
y la promocién y respeto de los derechos.

Debe dejarse documentada la informacion que se conozca, asi como la que resulte del
abordaje con los involucrados.

Actividades 3 y 4. Solicitar apoyo a la linea 123 y al cuadrante de la Policia Nacional
y remitir a la presunta victima a la entidad de salud mas cercana

En los casos en que se identifique que la seguridad de los involucrados y su vida se
encuentra en riesgo, se debe reportar a la linea 123, instancia desde la cual se activaran
rutas con otras entidades de acuerdo con su competencia y a cada situacion,
adicionalmente se debe solicitar el acompafamiento a la Policia de Infancia y
Adolescencia*’ y/o al cuadrante de la Policia Nacional, dependiendo del caso, con el fin de
garantizar la proteccion de los nifios, nifas y adolescentes y de otros miembros de la
comunidad educativa involucrados.

Hay situaciones en las que el establecimiento educativo debe tomar acciones de manera
inmediata frente a la gravedad de la salud fisica y mental del nifio, nifia o adolescente y que
no permiten esperar los tiempos de respuesta de la Policia Nacional o de Infancia y
Adolescencia. En estas situaciones, el establecimiento educativo podra realizar
directamente o a través de la linea 123 el traslado del nifio, nifia o adolescente a la entidad
de salud mas cercana para su atencion médica, no sin antes avisar a la Policia de Infancia
y Adolescencia sobre esta decisibn de tal manera que se coordinen las acciones
establecidas en este protocolo.

En este punto es importante que la persona que solicita el apoyo a través de la linea 123
responda a todas las preguntas formuladas y tome informacion detallada de la llamada con
el fin de incluir en el reporte del caso los datos de contacto de la persona que atendio la
llamada en la linea 123, la hora en que se realizé la llamada, el nimero asignado al caso y
las instrucciones para el abordaje de la situacion; de tal manera que se pueda hacer
seguimiento durante el proceso de atencion del nifio, nifa o adolescente o de otros
miembros de la comunidad educativa afectados. Es importante también tener en cuenta los
siguientes conceptos:

Emergencia: una emergencia es una atencién de forma urgente y totalmente
imprevista, ya sea por causa de accidente o suceso inesperado, estan caracterizadas
por la alteracion o interrupcion intensa y grave de las condiciones normales del

47 “Prestar la logistica y el recurso humano necesario para el traslado a donde haya lugar de nifios,
ninas y adolescentes infractores de la ley penal cuando asi lo dispongan las autoridades judiciales y
administrativas. El cumplimento de este numeral no excluye la corresponsabilidad de los entes
territoriales.” (Ley 1098 del 2006 “Cddigo de Infancia y Adolescencia”, articulo 89, literal 17).
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funcionamiento u operacion de una comunidad, causada por un evento adverso o por
inminencia del mismo que obliga a una reaccion inmediata y una respuesta oportuna y
eficaz por parte de las entidades distritales.

Urgencia: son alteraciones en la integridad fisica 0 mental causadas o generadas por
trauma o enfermedad que ponen en riesgo la vida de una o varias personas, por lo cual
se demanda atencion médica inmediata a fin de evitar los riesgos de invalidez o muerte.

Las instituciones educativas ubicadas en areas rurales deben contar con una estrategia de
comunicacion articulada con la Direccion Local de Educacion (DILE) y la Alcaldia Local, que
permita la atencion de una situacién de emergencia y urgencia por parte del centro de salud
mas cercano y activacion del protocolo con las diferentes entidades encargadas de la
atencion y conocimiento del caso en concordancia con la Ley 1620 de 2013 y su decreto
reglamentario 1965 de 2013, y la Ley 1098 de 2006.

Frente a las situaciones que requieran atencion en salud se debera acudir al prestador del
servicio de salud mas cercano, el cual en ningun caso podra abstenerse de prestar el
servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley 1098 de 2006, en el Titulo IlI
"Atencion Preferente y Diferencial para la Infancia y la Adolescencia" de la Ley 1437 de
2011 y sus normas concordantes.

Ante situaciones de violencia o maltrato en las cuales no se evidencien dafios al cuerpo o
a la salud, la Policia Nacional o de Infancia y Adolescencia es quien activa la ruta con el
reporte al ICBF para el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes
presuntas victimas.

Ante situaciones de crisis emocional o maltrato fisico es necesario remitir a la victima a la
entidad de salud mas cercana. Algunas preguntas e indicadores para la caracterizacion del
estado emocional y fisico pueden ser:

¢ Existe llanto facil o constante?

e ;Resulta posible mantener una conversacion tranquila y centrada en un tema?
o /Eltono de voz se caracteriza por ser extremadamente alto o bajo?

o ;las ideas expresadas dan cuenta de negatividad o sufrimiento?

o Elsueno, apetito, disposicion y rendimiento escolar es normal?

e ;Hay evidencia de maltrato fisico en el cuerpo, golpe, herida o cicatriz?

Actividad 5. Contactar a la Direccién de Inclusion e Integracion de Poblaciones de la
SED para recibir asesoria sobre el abordaje de la situacion

La Direccion de Inclusion e Integracion de Poblaciones de la Secretaria de Educacion del
Distrito cuenta con el equipo de la Linea Educacion Intercultural y Grupos Etnicos, que
adelanta procesos de promocion e implementacion de la Ruta de Prevencion, Atencion y
Seguimiento a casos de racismo y discriminacion étnico-racial. En este marco, orienta a los
actores de la comunidad educativa para el abordaje de estas situaciones desde los
componentes de atencion integral, pedagogico y comunitario. Es necesario que el rector
del establecimiento educativo se contacte mediante correo electronico al email:
ctaboada@educacionbogota.edu.co o a la linea telefénica 3241000, extensiones 2209,
2242 y 2241, suministrando informacién relevante como los datos de las personas
involucradas y las acciones realizadas hasta el momento. Asi, se acordara una reunion
inicial para el conocimiento del caso y dar continuidad al proceso de acompafiamiento.
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Actividad 6. Elaborar reporte

El orientador, rector o la persona que este delegue debe elaborar un reporte que consolide
la informacion de la situacion resultante de la identificacion de las sefales o indicios, asi
como la que haya obtenido del abordaje con los involucrados o de quienes hayan conocido
la situacién. Esta informacion servira para las remisiones que deban hacerse, si aplica, a
las diferentes instancias que tienen competencia en los procesos de atencion (Centro Zonal
del ICBF, Policia de Infancia y Adolescencia, Fiscalia General de la Nacion, entre otros).

El reporte del caso debe registrar la informaciéon basica del integrante de la comunidad
educativa afectado, asi como describir detalladamente los antecedentes y contexto en el
que se da la presunta situacion de racismo y discriminacion étnico - racial. El contexto del
reporte debe ser claro con relacion a que la informacion que se registre corresponda a
situaciones que han sido expuestas por el afectado, por algin miembro de la comunidad
educativa, por un tercero o los involucrados. El nivel de precision de la informacion sera
determinante para garantizar una atencion oportuna y eficaz a la situacion de los
involucrados, por parte de la entidad competente.

Otra informacién importante que podria considerarse en la elaboracién del reporte es la
siguiente:

o Describir las gestiones que ha realizado el establecimiento educativo frente al caso, de
las cuales se debe contar con los soportes correspondientes. Por ejemplo, notas en el
observador del nifio, nifia o adolescente, registro de llamadas telefénicas realizadas a
los familiares responsables, citaciones, actas de reuniones con la familia o acudiente,
entre otros.

e Hacer un pronéstico de la situacion de riesgo que podria correr el afectado.

o Dejar constancia del requerimiento de atencion meédica inmediata, cuando aplique,
considerando la gravedad del caso por evidencia de dafo al cuerpo o a la salud del
afectado.

e Para el caso de los nifios, nifias y adolescentes, enmarcar la situacién de presunta
agresion o acoso escolar en la Ley 1098 de 2006, por la cual se expide el Cédigo de la
Infancia y la Adolescencia, en la posible vulneracion de derechos, de tal manera que se
garantice su restablecimiento.

e Dejar explicito el compromiso de mantener la confidencialidad de la informacién de los
involucrados, garantizando asi el derecho a la intimidad.

El reporte es firmado por el rector, orientador o el primer respondiente en el establecimiento
educativo, entendido este ultimo como quien conoce y aborda en primera instancia la
situacion. Este debe firmarse en nombre del establecimiento educativo.

Dependiendo de los hechos y consecuencias, puede identificarse la activacién de otros
protocolos de atencién, y por lo tanto, generarse la remision a las autoridades que tengan
competencia en estos casos.

Actividad 7. Registrar en el Sistema de Alertas de la SED y elaborar reporte

El orientador, rector o la persona que este delegue debe reportar en el Sistema de Alertas
de la SED los casos de los nifios, nifias y adolescentes afectados por situaciones de
presunto racismo y discriminacién étnico — racial y en las que se identifique una amenaza
o vulneracion de sus derechos. Esta informacion que se registra, reviste caracteristicas de
reserva y confidencialidad, y por lo tanto su acceso, consulta y uso debe hacerse solo por
parte de personal autorizado.

180



Desde el Sistema de Alertas de la SED se genera el correspondiente reporte para la
remision del caso a las entidades competentes.

Actividad 8. Contactar a los padres de familia o acudientes de los nifnos, nifias o
adolescentes afectados

El orientador, rector o la persona que este delegue debe contactar a los padres de familia
o acudientes de los estudiantes afectados, y si es indigena informar al cabildo o lider de la
comunidad a la que pertenece, para dar a conocer las acciones que tomara el
establecimiento educativo para el inicio del proceso de restablecimiento de derechos por
parte de las autoridades competentes. Debe dejarse constancia por escrito de la notificacion
correspondiente. Es importante sensibilizar a los padres de familia o acudientes de la
responsabilidad que tiene el establecimiento educativo de informar y reportar a las
autoridades competentes las situaciones de vulneracion o amenaza de los derechos de los
nifos, ninas y adolescentes.

Actividades 9 y 10. Reporte a la Policia de Infancia y Adolescencia y al Centro Zonal
del ICBF para restablecimiento de derechos

Cuando se detecta una situacion de presunto racismo y discriminacién étnico racial y se
requieran medidas de restablecimiento de derechos, se debe reportar el caso a las
autoridades administrativas competentes, con el propésito de adoptar medidas de
proteccion de los nifios, niflas y adolescente y evitar posibles acciones en su contra.

Considerando la corresponsabilidad en el cuidado y custodia del nifio, nifa y adolescente,
es necesario que se brinde acompanamiento por parte de un delegado del establecimiento
educativo durante el traslado que realiza la Policia de Infancia y Adolescencia a la entidad
de salud o al centro zonal del ICBF, esto en los casos que aplique y en los que no se cuente
con la presencia del padre de familia o acudiente. En zonas rurales de Bogota se debera
notificar a la Inspeccion de Policia, la Policia de Vigilancia, el Ejército Nacional o, en
ausencia de estas, a la corregiduria.

Actividad 11. Poner en conocimiento Ia situaciéon al comité escolar de convivencia

El rector, como presidente del comité escolar de convivencia, debe informar a los
integrantes del comité sobre la presunta situacion de racismo y discriminacion étnico —
racial, asi como las medidas que se hayan adoptado para su abordaje. Es importante
guardar reserva de aquella informacion que pueda atentar contra el derecho a la intimidad
y confidencialidad de las partes involucradas.

Para las situaciones de racismo y discriminacion étnico - racial el Comité escolar de
convivencia debe realizar una intervencién paralela a la que se realiza desde la Orientacion
Escolar y al reporte que se realiza a las entidades competentes. Dicha intervencién consiste
en:

o Proponer, en el marco del manual de convivencia, medidas pedagodgicas para la
reparacion de los dafos y la reconciliacion, que propicien la reconstruccion de las
relaciones de los involucrados.

o Adoptar medidas para proteger a los involucrados de posibles acciones en su contra.
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Las medidas pedagdgicas propuestas por el comité escolar de convivencia en el marco del
Manual de Convivencia*® para el reconocimiento de los dafios por parte de las personas
agresoras y la reparacion de las victimas deben tener un seguimiento con el fin de
corroborar su aplicacién y validar la no reincidencia de este tipo de situaciones. Asi mismo,
el Comité debe verificar la efectividad de las estrategias implementadas, incluyendo las
acciones de promocién y prevencion adoptadas, permitiendo de esta forma identificar
oportunidades de mejoramiento en la convivencia escolar y en el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes.

Se debe puntualizar que una medida de reparacién es una accidon orientada al
restablecimiento de los derechos individuales y colectivos y debe cumplir con las siguientes
condiciones (SED, 2015e):

e El agresor a titulo personal y la institucién educativa (como garante de derechos) deben
reconocer que hubo una afectacion (un dafo fisico, emocional, psicosocial) en contra
de una persona, y que esta afectacion fue causada por un acto de racismo y
discriminacion étnico - racial. Estas violencias afectan, de manera directa a las victimas,
y de manera indirecta a toda la comunidad étnica; es una situacion que atenta contra la
dignidad humana, por ello, las acciones de reparacion deben ser de variada naturaleza:
de desagravio y satisfaccion de la ofensa ejercida contra un individuo, de restitucion de
derechos, y acciones institucionales que tienen como objetivo la eliminaciéon de todo
prejuicio, estereotipo y practica racista por parte de la comunidad en su conjunto.

e Realizar un trabajo conjunto de aula y a nivel institucional para prevenir las
manifestaciones de racismo y discriminacion étnico - racial y mitigar sus causas.

o Orientar acciones que contribuyan a mejorar la autoestima y el empoderamiento de los
nifos, ninas y adolescentes.

o Atender las alertas tempranas de los nifios, nifias y adolescentes y los miembros de la
comunidad educativa y darles pronta solucion.

e Realizar ejercicios de alteridad, que ubiquen al otro en situaciones del que sufre algun
tipo de discriminacion.

o Empoderar a los estudiantes, educar a los maestros y acompanar la escuela de padres
y madres.

Actividades 12, 13 y 14. Reportar el caso al Centro Zonal del ICBF de la localidad
donde vive el menor presunto agresor, activar el protocolo de atencion del Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes y denunciar ante la Fiscalia General de
la Nacion

Los casos que sean constitutivos de presuntos delitos, deben ser denunciados a las
autoridades competentes. Para la remision del caso el orientador, rector o quien este
delegue, debe tener presente las siguientes condiciones y circunstancias, en la que se
identifica al presunto agresor:

48 Dentro de los lineamientos generales para la actualizacion del manual de convivencia el articulo
29 del decreto 1965 de 2013, indica que los manuales de convivencia deben adoptar las medidas
pedagdgicas y las acciones que contribuyan a la promociéon de la convivencia escolar, a la
prevencion de las situaciones que la afectan y a la reconciliacién, la reparacion de los dafos
causados y el restablecimiento de un clima de relaciones constructivas en el establecimiento
educativo cuando estas situaciones ocurran.
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e Cuando el presunto agresor es mayor de 18 afios se debe poner en conocimiento del
caso a la Fiscalia General de la Nacion o a la URI mas cercana.

e Cuando el presunto agresor es menor de 18 afios y mayor de 14 afios, se debe activar
el protocolo de atencion del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
descrito en el presente documento.

e Cuando el presunto agresor es menor de 14 afos, el caso debe ser puesto en
conocimiento del Centro Zonal del ICBF de la localidad donde vive el presunto agresor
para que asuma el caso.

El establecimiento educativo esta en la obligacién de entregar o allegar la informacion
requerida por parte de las autoridades competentes con el fin de no obstruir, retardar u
obstaculizar la realizacion de cualquier diligencia durante la actuacién procesal de las
autoridades judiciales.

Actividades 15 y 16. Reportar a la Direccion Local de Educacion, Oficina de Control
Disciplinario de la SED, Inspeccién y Vigilancia de la SED y a la Personeria de Bogota

En los casos en que el presunto agresor haga parte del personal administrativo, directivo o
docente del establecimiento educativo, el orientador, rector o quien este delegue, debe
tener en cuenta las siguientes situaciones:

e Si es identificado como servidor publico, es decir que hace parte del personal
administrativo, directivo o docente del establecimiento educativo del Distrito, debe
hacerse un reporte para notificar la situacion a la Direccion Local de Educacion y a la
Oficina de Control Disciplinario de la SED con copia a la Personeria de Bogota. El
establecimiento educativo debe garantizar las medidas necesarias de proteccion para
las presuntas victimas al interior de sus instalaciones, para esto debe realizar acciones
conjuntas con la Direccion Local de Educacion correspondiente y Talento Humano, con
el fin de tomar decisiones frente a la localizacion y ubicacién del presunto agresor
mientras los organismos competentes determinan la conducta punible.

e Sies contratista y realiza actividades en un establecimiento educativo del Distrito, debe
hacerse reporte a la entidad contratante con copia a la Personeria de Bogota, con el fin
de se tomen las acciones administrativas necesarias y el respectivo seguimiento al
caso.

e Si la situacion se presenta en establecimientos educativos privados, estos deben
informar a la Personeria de Bogota y a la Direccion Local de Educacion correspondiente,
para que el equipo de inspeccidn y vigilancia evallue desde sus competencias de control
y seguimiento la situacion y las actuaciones del establecimiento educativo.

De acuerdo con el Cédigo Penal Colombiano “Toda persona debe denunciar a la autoridad
los delitos de cuya comisién tenga conocimiento y que deban investigarse de oficio. El
servidor publico que conozca de la comision de un delito que deba investigarse de oficio,
iniciaréa sin tardanza la investigacion si tuviere competencia para ello;, en caso contrario,
pondra inmediatamente el hecho en conocimiento ante la autoridad competente”; el mismo
Cadigo en su articulo 417 indica que “El servidor publico que teniendo conocimiento de la
comisién de una conducta punible cuya averiguaciéon deba adelantarse de oficio, no dé
cuenta a la autoridad, incurrira en multa y pérdida del empleo o cargo publico” (CRC, 2000,
Articulo 67).
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Actividad 17. Adoptar e implementar acciones de promocion y prevencion (Abordaje
institucional para establecer medidas de reparacién y no repeticion)

Orientacion escolar debe realizar una intervencion paralela a la que se realiza desde el
Comité Escolar de Convivencia que consiste en:

o Facilitar espacios de dialogo con el fin de recuperar la version de los hechos de cada
una de las personas involucradas.

¢ Implementar un plan de intervencion psicosocial/psicopedagégico dirigido a abordar el
caso.

¢ Implementar un plan de intervencion psicosocial/psicopedagdgico dirigido a abordar el
entorno de la comunidad educativa.

Es pertinente que el orientador, rector o la persona que este delegue, reporte al Comité
Escolar de Convivencia las estadisticas generales de los casos de racismo y discriminacion
étnico — racial presentados. Desde el Comité Escolar de Convivencia se podran identificar
estrategias y alternativas de abordaje pedagdgico, considerando que este tipo de
situaciones afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos de los nifios, nifas y adolescentes, y que es pertinente abordar desde el
ambiente pedagdgico temas sobre derechos humanos, respeto por la diferencia y por el
otro, diversidad étnica, prevencién sobre practicas racistas y de discriminacién racial, entre
otros. Estas acciones pueden ser coordinadas en el ambito interinstitucional e
intrainstitucional con el fin ampliar la oferta de servicios ofrecida por los programas.

Es importante indicar que en los casos de racismo y discriminacion étnico — racial el
establecimiento educativo debe llevar a cabo acciones educativas dirigidas y orientadas en
el marco de la implementacién de la Catedra de Estudios Afrocolombianos (CEA) vy
procesos de Educacion Intercultural para la sensibilizacidn, concientizacion, prevencion y
eliminacion de toda forma de racismo y discriminacion étnico racial en el sistema educativo
distrital. En general, se plantean las siguientes acciones: 1) Solicitar acompafamiento a la
Direccion de Inclusion e Integracion de Poblaciones de la SED, 2) Disefo e implementacion
de talleres sobre diversidad étnica, y prevencién de practicas racistas y de discriminacién
étnico-racial y 3) Implementacion de la CEA en el PElI y manual de convivencia del
establecimiento educativo, mediante la revision y ajuste de este ultimo con respecto a la
tipificacion de las faltas asociadas a conductas racistas, a las acciones de reparacién ante
a las situaciones presentadas, y la participacion de la comunidad educativa y las
comunidades étnicas en los procesos de reparacion.

Actividad 18. Realizar seguimiento al caso

En los casos de racismo y discriminacion étnico - racial el seguimiento consiste
generalmente en realizar las siguientes acciones:

e Monitorear el estado fisico y emocional de las personas afectadas, asi como
entrevistarlas a fin de descartar la continuidad de la situacion de racismo y
discriminacion.

e Monitorear el cumplimiento de las medidas pedagdgicas acordadas en el Comité
Escolar de Convivencia.

o Verificar que, en los casos que requirieron medida de restablecimiento de derechos, se
esté desarrollando a satisfaccion.
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o Verificar que el establecimiento educativo esté generando dinamicas y procesos para la
inclusion e integracion de practicas orientadas a la prevencion de situaciones de
racismo y discriminacion étnico — racial.

o Verificar que el Comité Escolar de Convivencia esté realizando las acciones de
seguimiento correspondientes.

e Verificar que los casos remitidos a otras entidades estén recibiendo la atencién
correspondiente y reportar a los entes de control en caso contrario.

Estos seguimientos deben estar debidamente documentados. Es importante también,
realizar un seguimiento sobre la efectividad y oportunidad de los servicios prestados a
través de la oferta interinstitucional de programas y servicios del Distrito. La informacién de
seguimiento debe registrarse en el Sistema de Alertas.

En los casos de discriminacidon por razones étnico - raciales, se puede solicitar
acompafiamiento y asesoria de otras instituciones distritales u organizaciones sociales tales
como:

e Subdireccion de Asuntos Etnicos de la Secretaria Distrital de Gobierno, y los Centros
de Orientacion y Fortalecimiento Integral Afrobogotano — CONFIA ubicados en varias
localidades, los cuales ofrecen sus servicios para gestionar y acompafar denuncias por
presuntas violaciones a los Derechos Humanos de personas pertenecientes a
comunidades étnicas.

e Movimiento Nacional Cimarrén, quienes desde su Centro de Justicia Contra el Racismo
brindan asesoria y acompafiamiento a las victimas de racismo o discriminacioén racial.

¢ Observatorio de Discriminacion Racial del Ministerio del Interior que brinda asesoria
juridica para denunciar los diferentes casos de discriminacion cobijados por la Ley 1482
de 2011.

e ONIC: Organizacion Nacional Indigena de Colombia: organizacién indigena que
garantiza los derechos de los pueblos en Colombia.

e ORFA, Organizacion de la Comunidad Raizal con residencia fuera del Archipiélago de
San Andrés Providencia y Santa Catalina ORFA.

e PROROM Y UNION ROMANI: Organizaciones de los pueblos Gitanos residentes en el
Distrito.

e Cabildos Indigenas y consejos locales de comunidades afro presentes en la ciudad de
Bogota.

Actividad 19. Realizar cierre del caso en el Sistema de Alertas de la SED en caso de
haber sido reportado y cuando las causas que dieron origen a la alerta fueron
atendidas de manera integral por las entidades competentes

El cierre del caso en el Sistema de Alertas de la SED se realiza cuando se verifique que las
acciones tomadas frente a la situacion de racismo y discriminacién étnico - racial fueron
efectivas en relacion con el restablecimiento de derechos de la presunta victima. Esto
implica, realizar una evaluaciéon de las actividades desarrolladas por el establecimiento
educativo para abordar la situacién de racismo y discriminacion, actividades que pueden
estar relacionadas con el nifio, nifia o0 adolescente y con la comunidad educativa en general,
tales como talleres, jornadas de sensibilizacion, conversatorios, entre otras. Igualmente, el
cierre contempla el registro de informacién que se obtenga por parte de las entidades a las
cuales se le realiz6 el reporte y traslado correspondiente. El cierre del caso se realiza por
parte del orientador, rector o la persona que este delegue en el Sistema de Alertas de la
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SED, previa verificacion del cumplimiento de las actividades de seguimiento y de las
acciones de promocién y prevencion que se hayan tomado respecto la situacién
presentada.

Si se presenta una nueva situacion de amenaza o vulneracion de derechos del nifio, nifia o
adolescente, producto de racismo y discriminacion étnico - racial después de realizar el
cierre del caso, debe generar un nuevo reporte en el Sistema de Alertas de la SED y aplicar
el protocolo de atencion establecido.
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